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Agenda

* Discutir os desafios e a necessidade de inovacao, relacionados a Gestao de
IFSC, no atual contexto.

e Discutir a dinamica da tecnologia - mudanca — destruicao criadora.
* Trabalhar a percepcao e identificacao de oportunidades.

* Conceitos basicos de inovacao. Gestao da inovacao e Transferéncia de
tecnologia

INPEAU
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Revolugéo ou Evolugao???

& Sociedade Feudal

— exploracdo da terra

— vassalagem

— agricultura de subsisténcia
4 economia auto-suficiente

Contextualizacao

Cidade

& Sociedade Industrial
— maquinas e ferramentas

— trabalhadores
especializados

— produgao em série
& producgao de bens materiais
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Virtual

& Sociedade Pés-industrial
—  experiéncia organizacional
- Equipes de especialistas
— tecnologia de ponta
- produgao modular
- projetos

& tratamento de informagéo e

produgado do conhecimento
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Ciclos de Inovacao

Ondas de Inovacio tecnolégica da economia Industrial

Forca Hidrdulica h'.fqum Vapor Elttm:dndz Pﬂm-qdmrms Redes Digitais
Indistria Téxtil  |Ferrovias Quimicos Eletrénicos Informdtica
Ferro Ago & Carvis Automdveis Aviagdo Biotecnologia
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Fonte: The Economist (1999).
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Ciclos de Inovacdo
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Schumpeter — Destruicao criativa
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INOVAGAD E COMPETITIVIDADE
0 queo IFSC tem :
a ver com issn?7??
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Inovagéo

Crescimento

Mudanga
Organizacional
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Capital
Intelectual

Crise

Ciclico B O oo s

INPEAU



onn “
==| INSTITUTO FEDERAL “ “
BB SantaCatarina INPEAU
ETICA e MORAL SAUDE
RELIGIAO
PRODUCAO "
EDUCACAO
SEGURANCA CAPITAL
POLITICA
SOCIAL
TRABALHO
FAMILIA
UNIVERSIDADES
MEIO AMBIENTE JUSTICA

ORGANIZACOES . 90
© 2 43 osw <>



Professores

UNIVERSIDADE

as demandas impostas as
universidades superam sua

capacidade de resposta....
(José Dias Sobrinho, 2005)

Repensar a universidade

UNIVERSIDADE
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1937
Liceus Profissionais

1959
Escolas Técnicas

2008
a

1909
Escolas de
Aprendizes e
Artifices

1942
Escolas Industriais
e Técnicas

1978
Centros Federais de Educagio
Tecnolégica (Cefets)

INPEAU

Como sera o IFSC no futuro?!!!!

Virtualidade

Cidade
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POLITICAS

Governamentais

INCLUSAO E
ACESSO

SUSTEN
TABILIDADE

MERCADO
DE TRABALHO

Educacao
Profissional

GESTAO E
GOVERNANCA

e &

INPEAU

INTERNACIO
NALIZACAO

INOVACAO
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Complexidade a Gestao de IES

INPEAU

Pessoas

Governanca

Informacéao
Conhecimento
Inovacao

Estratégias
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*  Enfoque sistémico e abertos

Arte
(visdo)

/ \

"Administracdo ndo é uma ciéncia ou uma

* Capacidade de enxergar a profissdo que pode ser ensinada na sala
de aula. E uma pratica. E a pratica

complexidade : ;
. - MANAG I N G adquire-se com a experiéncia."
¢ Trelno € educagao para DESVENDANDO O DIA A DIA DA GESTAO
perceber a realidade como Ciéncia Habilidade
(analise) pratica

um sistema (experiéncia)

Ludwig von Bertalanffy

. Interacdo com o meio
ambiente

Teoria Geral
dos Sistemas

CLAYTON M. CHRISTENSEN - Poda e Foco
HENRY J. EYRING

A 0 DpEitnEes & M’?EUG%‘&%[S] L Os resultados séo alcangados
UNIVERSIDADE Conexoes usando tanto ideias externas

. . AB ERTUS como ideias internas e caminhos
INOVADORA ° Tecnologla e Inovagao internos e externos para
MUDANDO NO SRR alcancar o mercado.

Come pracpersr 56 savs Condra G mava(ho
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.... esclarecer a confusao entre

invencao + inovacio

descoberta

Prof. Dr. Umberto Klock
www.madeira.ufpr.br/disciplinasklock/.../inovacaotecnologica.ppt




(1] \ “ “
I ==| INSTITUTO FEDERAL - ‘ “ i
BB Santa Catarina
INPEAU

O que é inovacgao?

INOVACAO = CONCEPCAO TEORICA + INVENCAO + EXPLOTACAO

Concepcao de ideias novas € o ponto de partida da inovacao — é
meramente um conceito ou pensamento

Invencdo é o processo de conversao de pensamentos intelectuais

em um novo e tangivel artefato (um processo, produto, servico,
etc.) .

Explotacao é a exploracao comercial, aplicacao, e transferéncia.

TROTT, Paul. Gestdo da inovagao e desenvolvimento de novos produtos. 42 ed. Porto Alegre: Bookman, 2012.
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* |novacao € um PROCESSO

* |novacao nao é uma acao unica, mas um processo total de
subprocessos inter-relacionados. Nao é apenas a
concepcao de uma ideia nova, nem a invencao de um
novo dispositivo, nem o desenvolvimento de um novo

mercado.
* O processo consiste em todas essas coisas, agindo de
forma integrada.

Myers e Marquis (1969)
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* |Importa pouco, no que diz respeito ao
comportamento humano, se uma ideia é ou
nao “objetivamente” nova na forma como é
medida pelo lapso de tempo, desde seu
primeiro uso ou descoberta.... Se a ideia ainda
parece nova e difere para o individuo, ela é
uma inovacao.

Rogers e Shoemaker (1972)
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* Alnovacao é a gestao de todas as atividades envolvidas no
processo de geracao de ideias, desenvolvimento de
tecnologias, fabricacdao e marketing de um produto/servico
novo (ou aperfeicoado) ou de um processo de fabricacdao ou
equipamento.
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Inovacao:

“E a exploracao
bem sucedida de
novas ideias”

Prof. Dr. Umberto Klock

www.madeira.ufpr.br/disciplinasklock/.../inovacaotecnologica.ppt

f’i’ ‘“‘ ESE «em»
UFSC IN?E.AU



BEE INSTITUTO FEDERAL
BR  santaCatarina

PRODUTOS
SERVICOS

TIPOS DE

INOVAGAO

SOCIAL
ORGANIZ
ACIONAL

INCREMENTAL
RADICAL

L PROCESSO J L MARKETING J

Martha Gabriel

- - . e
INOVACAO %o

INPEAU

GERACGAO
DE VALOR

N 4

UNIVERSIDADE

Método - Dica

Idéia: percepcao

(0] {c7:\,\\[ V4
ACIONAL
Patrocinio: auto
investimento, foco,
persisténcia

Formatagado:
desenvolver protdtipo

Relevancia: ver se gera
valor a quem é
destinado

INOVACAO

Aprofundamento:
desenvolve S o Ye)
produto/servico @ ‘“. L£SE «eo
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pra— o RESUMO
Marcus Vinicius Araujo
F O presente artigo apresenta uma abrangente revisdo de literatura sobre o tema cultura de
onseca . = f : [ A
inovacdo, com o objetivo de caracterizar o seu significade e, principalmente, descrever
Professor na COPPE / UFRJ diferentes modelos tedricos gue buscam compreender como ele ocorre no contexto
Rio de Janeiro e Regido, Brasil organizacional. Para enriquecer a andlise, foram incluidos resultados de pesquisas que
Tecnologia da informagao e servigos evidenciam a relacdo da cultura organizacional e a inovacdo. A pesquisa bibliografica foi
swal  COPPE/UFRJ realizada em 2011, em bases disponiveis no portal da Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Mivel Superior (CAPES), na Proquest e no Directory Open Articles Journal (DOAI),
sem delimitar tempo de inicio. Os descriteres usados foram a expressdo cultura de inovacdo
e os termos conjuntos cultura e inovacdo e com a inclusdo somente de artigos completos.
Também, foram revisados artigos relatives ao tema citados nas obras identificadas na pesquisa
bibliografica. A analise dos 40 artigos de acordo com os critérios previamente definidos permitiu
revelar que se trata de um tema de interesse de pesquisadores em diferentes regides do
mundo, caracterizado por sua complexidade e pelo carater sistémico dos fatores que o
determinam. Observou-se o predominio de pesquisas quantitativas e forte evidéncia da relagio
de cultura organizacienal e inovacdo, sendo necessaria a realizagdo de pesquisas nas quais os
modelos tedricos propostos pelos diferentes autores sejam testados.

Palavras-Chave: cultura organizacienal; inovacdo; cultura de inovacao
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Cultura de inovacao

diferentes concepgoes

Alguns autores ressaltam que a cultura pode se constituir como uma barreira a inova¢dao, como
observam KeasaeVadi(2010) qugndo registram o fato de a cultura tanto poder unificar comportamentos e
pessoas como também se constituir em barreiras entre pessoas. Em uma abordagem socioldgica, esses
autores acrescentam que "cultura afeta inovagao porque molda os padrdes de lidar com a novidade,
iniciativas individuais e acdes coletivas e entendimentos e comportamentos em termos de riscos assim
como de oportunidades" (p. 584).

Serra, Fiates e Alpersted (2007) destacam a importancia de uma cultura inovadora para um ambiente favoravel a
inovagdo. Salientam que uma postura inovadora nem sempre é facil, pois depende de um ambiente
favoravel, de pessoas criativas e sem medo de errar, de recursos para pesquisas e uma interagao muito
préxima com o mercado e seus atores, de modo a perceber as oportunidades existentes (Serra.Fiates, & Alpersted,
2007 ., 182)

, p. .

Mambrini, Dattein, Medina, Cintho e Maccari (2011) destacam que a inovacdo se vale de ideias oriundas tanto de fontes
internas quanto externas para ganhar competitividade. E empregam o modelo de cinco componentes que
promovem inovagdo nas organizag¢des, proposto por Cunha (2005 como citado por Mambrini, Dattein, Medina, Cintho,
& Maccari, 2011) qye contempla: estratégia e posicionamento de mercado; estrutura e ambiente organizacional
interno; gestao de tecnologia; gestao de pessoas; e gestao de parcerias.
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Dimensoes:
* Habilidade Cognitiva
* Experiéncia Profissional

* Lideranca
* Adaptacao a Cultura
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* Inovacao é um processo que envolve diferentes
concepcoes, modelos, teorias, atores e valores, mas
acima de tudo engloba as pessoas, ou seja: aquilo que
sentem, percebem, conhecem, pensam, valorizam, se
comportam, acreditam, agem, ensinam, pesquisam,
respiram e compartilham!

* |Inovacao esta diretamente relacionada a gestao de
pessoas!!!
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A Curva Sorridente: Valor Adicionado ac Longo da CGV

Valor
Adicionado

@ CGVY nos anos 2000 @

finc

Logistica:
Compras

-l 1 -
\Log/ Cadeia de valor nos anos 1970

. Atividades da
© cadeia de valor

Pré-produgio Producao Pas.produgao
Intangivel Tangiveis Intangiveis

Fonte: OCDES OME, 20138, p. 216.
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FIGURA 3 - MODELO “COUPLIN G DO PROCESSO DE INOVACAO

Noctclzii:adc > Necessidades da sociedade e do mercado

. Pesquisa. Criagdo o
(?e.r;\go projelo ¢ e de > Produgio &> Mz:rk:(lilng
melas desenv. prototipo SNSRI
Tec:;l'ggia “«—> Estado da arte em tecnologia ¢ produgio

Fonte: Rothwell (1994, tradugio nossa).

Marlete Beatriz Maganeiro, Christiane Hiromi Tanabe Ogassawara y Débora Andrea Liessem Vigorena ﬁ [e1e)
http://www.revistaespacios.com/a09v30n03/09300312.html ,,.,1 ‘.“ LSE «em»
UFSC
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Por que as empresas falam,falam, mas ndao K8

inovam?
O processo é ineficiente, demorado e muito arriscado...

s

Para cada 10
idéias que
entram no
funil,uma é
implantada,
enem
sempre com

\sucesso. /

Idéias que
“entram” no
funil
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Habitats de inovac¢ao

Espacos diferenciados, propicios para que as inovacdes
ocorram, pois sao locus de compartilhamento de
informacgdes e conhecimento, formando networking, e
permitem minimizar os riscos € maximizar os resultados
associados aos negacios.

Ex: Cidades Intensivas em Conhecimento | Cidades
Inteligentes, Technopolis, Parques (Parques Cientificos,
Parques Tecnoldgicos, Parques Cientificos e Tecnoldgicos,
Parques de Inovacao e Parques de Pesquisa), Centros de
Inovacao, Pré-incubadoras, Incubadoras, Aceleradoras,
Coworking e Laboratorios de prototipagem como os
Markespace.

Ha também os NITs que sdao regulamentados pela Lei de

Inovagao e buscam realizar a interagao universidade-
empresa e gerir a politica de inovacao.

Disponivel em: http://via.ufsc.br/o-que-sao-habitats-de-inovacao/.

=~

* Ambientes que estimulam
a sinergia de experiéncias
entre as empresas (todos os
atores), tornando-as mais
competitivas.

1

1

Centro de Inovacdo 1

’. ------------- 'T L& & | \\ I

! Acelerad 1!

I " celeradora 'y |

|  Coworking A I i I
I - e |

| = R oy

1 Makerspace : i Incubadora “ | I

| e L) 1 Vg

I e g1 !

i T ! ik

| ":::::» Pré-incubadora | I
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e ——————— - }
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Cidades Inteligentes | Cidades do Conhecimento | Distrito de Inovagdo
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Pré-Incubadoras

Parques Tecnolodgicos

Preparar os estudantes com ideias
empreendedoras para que possam
apresentar de forma melhor seus projetos
de empreendimentos para as incubadoras.

Incubadoras

Iniciativa na qual as empresas recém
criadas ficam concentradas num espaco
limitado.

Objetivo é aumentar a probabilidade de
sobrevivéncia dessas empresas.

Estas empresas nascentes sdo instaladas
em prédios modulares que contam com
servicos comuns (fax, servicos de
informacao, etc.), bem como de apoio
gerencial.

Podem incubar virtualmente também.

Tém gestores com experiéncia em mediar o
poder publico, as universidades e
empresas.

Aproveitam a disponibilidade de verbas
publicas em editais tanto para si proprias
como também para os incubados.

Espacgos que oferecem oportunidade para
as empresas transformarem pesquisa em
produto, aproximando os centros de
conhecimento (universidades, centros de
pesquisas e escolas) do setor produtivo
(empresas em geral).

Ambientes propicios para o
desenvolvimento de Empresas de Base
Tecnoldgica (EBTs) e para a difusao da CT&l

Aceleradoras

Sao lideradas por empreendedores ou
investidores experientes, enquanto
incubadoras

Usam capital privado para seu préprio
financiamento, e incubadoras

Estdo focadas ndo em uma necessidade
prévia, mas sim em empresas que tenham
o potencial para crescerem muito rapido.
Justamente por isso, aceleradoras buscam

startups escalaveis (e ndo somente uma
pequena empresa promissora).
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Investidor Anjo

* Asincubadoras e parques tecnoldgicos dizem respeito a iniciativas sem
fins lucrativos que oferecem apoio nos primeiros anos de existéncia
desses empreendimentos, a fim de prepara-los para uma insercao no
mercado de maneira proveitosa.

* As empresas aceleradoras, que, ao contrario das incubadoras, oferecem
aportes de dinheiro privado para acelerar o crescimento do negdcio em
troca de uma participacao nos resultados.

 Como terceira opcao, existe ainda o investidor anjo, uma pessoa fisica que
apodia financeiramente o projeto, tornando-se sécio dele.

* O fato e gue sem um investimento nem as melhores das melhores ideias
conseguem ser desenvolvidas.
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O Processo
Empreendedor

INPEAU

Identificar e
avaliar a
oportunidade

criacdo e abrangéncia
da oportunidade
valores percebidos e
reais da oportunidade
riscos e retornos da
oportunidade
oportunidade versus
habilidades e metas
pessoais/corporativas
situacédo dos
competidores

CONCURSO
SEBRAE

Desenvolvero

Plano de Nego6cios

1. Sumario Executivo

2.0 Conceito do Negdcio

3. Equipe de Gestao

4 Mercado e
Competidores

5. Marketing e Vendas

6. Estrutura e Operacédo

7. Analise Estratégica

8. Plano Financeiro

Anexos

INVESTIMENTO

BOOTSRAP

INVESTIDOR
ANJO

Determinar e captar
0S recursos
necessarios
recursos da area
recursos extras
recursos especificos
para projetos de
inovacao

recursos externos

VENTURE
CAPITAL

Gerenciar

0 negocio

estilo de gestao
fatores criticos de
sucesso

identificar problemas
atuais e potenciais
implementarum
sistema de controle
entrar em novos
mercados
avaliacdo de
resultados

colheita

Fonte: Adaptado de Hisrich, Peters & Shepherd (2006)

Pré-Incubadora

INCUBADORAS
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e Para o conselheiro do fundo
de private equity Warburg
Pincus:

— "Ainovag¢do ndo sobrevive
sem apoio politico”

— “Ndo se faz pesquisa sem
uma quantidade enorme de
"lixo", resultante do processo

de tentativa e de erro : : -
, . - Investidor americano William H
envolvido na criagéo
entifica Janeway,
cien . .
- Autor do livro:
— Saicaro. Se os gestores nao Doing Capitalism in the Innovation
entenderem isso, a crise Economy: Markets, Speculation and the
resultard em menos inovagéo State

daqui para a frente.”
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Ambiente Complexo

-
-
L. Interesses
Laboratdrios
e Grupos de . .
P . Dinheiro
Pesquisa
Burocracia
Departamentos Conflitos
Centros
NIT

Governo ~
\
\
\
Politica =~
Us o
iame
Tcu Poder
MPU Ideologias
CGU Disputas
Competicdo /
Cultura
Sindicatos Ego /
Disputas /
Fundacoes
Conselho
Linivarcitirio

Pro-Reitorias

Procuradoria

nselho Curador
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Empresas e

Sociedade
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Direcionamento
e Governanga

Implementacao I Prospec¢ao

Gestao da

Conhecimento 3 >
Inovacao

K Relacionamentos

Desenvolvimentol Ideacao

Financiamento
e Ferramentas

Copyright © Impakt Consultoria
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MUITO OBRIGADO!!!

Prof. Alexandre M. Ramos
alexandre.m.r@ufsc.br
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